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会社概要－１

• アイ・ティー・エックス株式会社

• 設立：2014年12月

• 所在地：神奈川県横浜市西区南幸1丁目

     1番1号JR横浜タワー26階

• 従業員数：2,170名

• 資本金：2億円

• 事業内容

 （携帯電話の販売及び移動体通信サービス取次業務）
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会社概要－２

• 企業理念

全員経営理念（ノジマグループ）

『永遠の成長』～社員一人ひとりが、夢と思いを繋いで

人の成長、会社の成長がお客様に喜ばれ社会貢献につながる

• 会社の強み

 【東証一部上場企業グループ】

  経営規模は業界国内トップクラス！人財育成企業！

  「人」を大切にする会社です
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モバイル業界の仕組み

携帯電話を
作っている会社。 お客様

電波を供給
している会社。

通信キャリアに
代わって代理で
店舗運営等を
行っている会社。

端末とサービ
スを世の中に
広めている。
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通信キャリアの直営店舗

8店舗

18店舗

0店舗
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電気契約

その他物販等

ガス契約固定通信回線

生命保険

スマートフォン

事業内容－１



料金プランや
登録内容の

変更

スマートフォンの

使い方

案内

月額使用料の

支払受付

フィルムやケース等
付属品の

販売

故障・修理の

一次受付

「ショップスタッフのお仕事内容」

事業内容－２
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社員紹介－１

【入社動機】

・『人財育成業』という方針にとても惹かれました。私は学生時代から部活やアルバイトで、
なにか失敗してしまったとき、自分には何が足りないかを考え行動してきました。当社の考
えに、「他責ではなく自責でとらえて考え、行動する」という考え方があり、強く共感しまし
た。この会社で努力すれば必ず成長できると思い入社を決めました。

【仕事内容（現在・過去）】

・成長を望んで入社した私は、全社員の中で１位を目指す！お客様から喜ばれ、お客
様を誰よりも幸せにする！と高いも目標を掲げました。はじめは分からないことだらけでし
たが、志を高く持ち目標を達成するために、がむしゃらに努力してきました。

【やりがい】

・お客様に喜んでいただけることですね。当社は若くからなんでも挑戦できる環境と風土が
あります。指示をされて動くのではなく、自ら考え行動する社員の背中を押してくれる会社
なので、私も高い目標を掲げ、自ら考え、行動しています。挑戦を続けた先に成長があり、
その成長がお客様に喜ばれていることが1番のやりがいとなっています。この先もっと高い壁
にぶつかっても挑戦し続けて乗り越えていきたいです。

吉岡 　翔太朗
入社2年目 ドコモショップ草加バイパス店

ｴ ｰ ｽ ｺ ﾝ ｻ ﾙ ﾀ ﾝ ﾄ

アイ・ティー・エックス株式会社



研修・育成制度

ITXには努力する方をサポートする環境があります。

研修

日報・
ロープレ・
ペア販売

入社前はもちろん、入社後も
資格取得の際や
店長の方々まで様々な
研修を行っています。

新人育成を行うとき、
ITXでは特にこの３つを
重点的に取り組んでいます。

入社前研修

集合研修

資格研修

フォローアップ研修

社会人としての考え方、接客のマナー等

業務知識やマナー、コンプライアンス等

キャリア資格取得に向けた研修

振り返りの研修
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持ち株制度

恩恵が受けられる！

ノジマグループ
親睦会加入
お祝い金もらえる！

社会保険
完備

健康診断も！！

通勤手当
残業手当

全額支給！

社員割引
制度

スマホも安くなる！？

福利厚生

自己学習支援

通信教育＆学習機！
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よくある質問

Q：

A：

Q：

A：

Q：

A：

どんなときに仕事のやりがいを感じますか？

新人さんが、努力をして成長しお客さまや取引先様から、お褒めの言葉を

頂戴した時、自分の事以上にうれしくなります。

会社の自慢・強みがあれば教えてください。

ノジマグループとして、常に「お客様の立場」で考える事によってお客様に

喜んで頂ける為に、どうすればいいかを考えて行動できる。

今までどのような方が就職されていますか？

人財育成方針として「出る杭は伸ばす」を掲げてるように、若いうちから

失敗を恐れず、責任ある立場にチャレンジしたい方
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選考について－１

エントリーシート選考後、
面接を実施します。
※一部オンライン面接

試験日程は弊社所定ページに掲載予
定です。

新卒採用

WEBエントリー後履歴書発送、
スカイプ面接を実施します。

随時募集していますので、
連絡お待ちしております。

中途採用
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選考について－２

お問い合わせ先

電話：087-812-1501

メール：tsuboi.taku@itx-corp.co.jp

採用担当：壺井まで
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